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2108002203050052 

EXAMINATION FEBRUARY-MARCH 2024 

BACHELOR OF COMMERCE (EXTERNAL) 

(THIRD YEAR) 

MANAGEMENT – IV 
 

[Time: As Per Schedule]  [Max. Marks : 100] 

Instructions: 

1. Fill up strictly the following details on your answer book 

a. Name of the Examination : BACHELOR OF COMMERCE 

(EXTERNAL) (THIRD YEAR) 
b. Name of the Subject : MANAGEMENT – IV 

c. Subject Code No : 2108002203050052 

2. Sketch neat and labelled diagram wherever necessary. 

3. Figures to the right indicate full marks of the question. 

4. All questions are compulsory. 

5. Do not interchange sub questions.  

Seat No: 

      

 

 

 

 
Student’s Signature 

 

 

Q.1  નીચેનાનો ટ ૂંકમાૂં જવાબ આપો : 
Answer the following in brief : 

 

16 

 1. ઔદ્યોગિક સૂંબૂંધોનો ખ્યાલ સૂંગિપ્તમાૂં સમજાવો. 
Briefly explain the concept of Industrial Relations. 

 

 

 2. સામાજજક સરુિાને વ્યાખ્યાયયત કરો. 
Define Social Security. 

 

 

 3. કમમચારી સશક્તતકરણ શુૂં છે ? 

What is Employee Empowerment ? 

 

 

 4. ગ્રીન સપ્લાય અન ેકન્વેન્શનલ સપ્લાય ચેઈન મેનેજમેન્ટ વચ્ચેના 

તફાવતના 2 મદુ્દાઓ જણાવો. 
State 2 points of difference between Green Supply & Conventional Supply 

Chain Management. 
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 5. વકમ  લાઈફ બેલેન્સનો ખ્યાલ ટ ૂંકમાૂં સમજાવો ? 

Explain briefly the concept of Work Life Balance ? 

 

 

 6. કારકકર્દી આયોજનના રાજ્ય હતેઓુ. 

State objectives of Career planning. 

 

 

 7. PESTEL યવશ્લેષણ શુૂં છે ? 

What is PESTEL analysis ? 

 

 

 8. ટકાઉ યવકાસની યવભાવના સમજાવો ? 

Explain the concept of Sustainable development ? 

 

    

Q.2 અ સામાજજક સરુિાના અવકાશની ચચામ કરો. 
Discuss the scope of Social Security. 

 

8 

 બ કમમચારી સશક્તતકરણ માટેના અવરોધોની ચચામ કરો. 
Discuss barriers to employee empowerment. 

 

8 

  

અથવા 
OR 

 

 

Q.2 અ વતમમાન સૂંર્દભમમાૂં કમમચારી સશક્તતકરણના મહત્વની ચચામ કરો. 
Discuss the importance of employee empowerment in the present 

context. 

 

8 

 બ મકહલા ઉત્પીડન અયધયનયમ 2000 મજુબ કાયમસ્થળ પર ઉત્પીડનની યવભાવના 

સમજાવો. 
Explain the concept of harassment at work place w.r.t women harassment 

act 2000. 

 

8 
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Q.3 QWL શુૂં છે? QWL ને નક્કી કરવા માટે વપરાતા યવયવધ પિલાૂંની ચચામ કરો. 
What is QWL? Discuss various measures used to judge QWL. 

 

16 

  

અથવા 
OR 

 

 

Q.3 કારકકર્દી આયોજન શુૂં છે ? કારકકર્દી આયોજન અન ેઉત્તરાયધકાર આયોજન વચ્ચેના  

તફાવતની ચચામ કરો. કારકકર્દી આયોજનની પ્રકિયા પણ સમજાવો. 
What is Career Planning? Discuss difference between Career Planning and 

Succession Planning. Also explain process of career planning. 

16 

   

Q.4 અ ટકાઉ યવકાસના મખુ્ય ઘટકોની ચચામ કરો. 
Discuss Core elements of sustainable development. 

 

8 

 બ સૂંસાધન સૂંચાલન શુૂં છે? સૂંસાધન વ્યવસ્થાપનની ચાર આવશ્યક બાબતોની 

ચચામ કરો. 
What is resource management? Discuss four essentials of resource 

management. 

 

8 

 અથવા 
OR 

 

 

Q.4 પોટમરના ફાઇવ ફોસમ મોડલની ચચામ કરો. 
Discuss Porter's Five Force Model. 

 

16 

   

Q.5 સપ્લાય ચેઇન મેનેજમેન્ટ શુૂં છે ? સપ્લાય ચેઇન મેનેજમેન્ટના કાયો અન ેમહત્વની 

ચચામ કરો. 
What is Supply Chain Management? Discuss functions & importance of Supply 

Chain Management. 

16 
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અથવા 
OR 

 

Q.5 ઔદ્યોગિક યવવાર્દો શુૂં છે ? ઔદ્યોગિક યવવાર્દોના યવયવધ કારણોની ચચામ કરો અન ે

સમજાવો કે સૂંસ્થા દ્વારા આ યવવાર્દોનુૂં સમાધાન કેવી રીતે કરવામાૂં આવ ેછે ? 

What are Industrial disputes? Discuss various causes of industrial disputes and 

explain how these disputes are settled by an organization?  

16 

   

Q.6  ટ ૂંક નોંધ લખો કોઈપણ ચાર : 

Write Short Notes Any Four : 

 

20 

 1. આંતકરક પયામવરણ. 

Internal Environment. 

 

 

 2. ગ્રીન સપ્લાય ચેઇન મેનેજમેન્ટ અપનાવવાના ફાયર્દા. 
Advantages of adopting Green Supply Chain Management. 

 

 

 3. QWL ના પકરમાણો. 
Dimensions of QWL. 

 

 

 4. ટકાઉ યવકાસ લક્ષયાૂંકો. 
Sustainable Development Goals. 

 

 

 5. બાહ્ય પયામવરણ યવશ્લેષણ. 

External Environment Analysis. 

 

 

 6. કમમચારી સશક્તતકરણમાૂં અવરોધો. 
Barries to Employee Empowerment. 

 

 

 

***** 


